
საჯარო შეთავაზების ხელშეკრულება
ავტომობილის დაქირავების/ლიზინგის წინასწარი შეკვეთების რეგისტრაციის მომსახურებისმიწოდების შესახებ getmancar.com ვებსაიტისა და Getmancar მობილური აპლიკაციის მეშვეობით
მითითებული საჯარო შეთავაზების ხელშეკრულება მიმართულია კონტრაქტორის მიერნებისმიერი ქმედუნარიანი ფიზიკური ან იურიდიული პირის მიმართ, რომელიც აკმაყოფილებსამ ხელშეკრულების მოთხოვნებს და სურს ავტომობილის დაქირავების სერვისის რეგისტრაცია
getmancar.com ვებსაიტისა და/ან Getmancar მობილური აპლიკაციის მეშვეობით.

საჯარო შეთავაზების ხელშეკრულება საჯაროა, მისი პირობები ერთნაირია ყველამომხმარებლისთვის, რომლის პირობების უპირობო მიღება (ნებისმიერი მეთოდით გადახდა)ითვლება ამ ხელშეკრულების მიღებად მომხმარებელსა და კონტრაქტორს შორის დაადასტურებს მისი დადების ფაქტს.

ხელშეკრულება შერეულია, რადგან ის შეიცავს რამდენიმე ხელშეკრულების პირობებს.

ეს ხელშეკრულება ვრცელდება ავტომობილის დაქირავების (ლიზინგის) წინასწარიშეკვეთების ფორმირების სამართლებრივ ურთიერთობებზე, ასევე ავტომობილის დაქირავების
(ლიზინგის) მომსახურების მიწოდებაზე. ეს ხელშეკრულება არ ვრცელდება მხარეებს შორისმოკლევადიანი ავტომობილის დაქირავების (მანქანის გაზიარების) საჯარო შეთავაზებისხელშეკრულებით წარმოშობილ სამართლებრივ ურთიერთობებზე. ამ შეთანხმებისა დამოკლევადიანი ავტომობილის გაქირავების (მანქანის გაზიარების) საჯარო შეთავაზებისშეთანხმების მხარეები შეიძლება იდენტური იყვნენ, მაგრამ ამ შეთანხმების საფუძველზეჩამოყალიბებული ურთიერთობები განსხვავდება მხარეებს შორის ავტომობილის გაზიარებისშეთანხმებით გათვალისწინებული სამართლებრივი ურთიერთობებისგან. დავის ან სხვაურთიერთობების შემთხვევაში, მხარეებმა უნდა იხელმძღვანელონ შესაბამისი შეთანხმებით.

1. ტერმინების განმარტება და ზოგადი დებულებები
საიტი, ვებგვერდი – სერვერზე განთავსებული და ინტერნეტში წარმოდგენილი მომსახურების,კონტრაქტორის შესახებ მონაცემების ერთობლიობა შემდეგ ელექტრონულ მისამართზე:
https://getmancar.com

აპლიკაცია, მობილური აპლიკაცია, Getmancar აპლიკაცია – ნებისმიერი პირის სმარტფონზედაინსტალირებული Getmancar მობილური აპლიკაცია (სპეციალიზებული აპლიკაციებისმაღაზიიდან AppStore, GooglePlay, Huawei Gallery ჩამოტვირთვით ან მაღაზიის გარდა პირდაპირიინსტალაციით) და რომელიც საშუალებას იძლევა პირის, როგორც მომხმარებლის,მძღოლის/კლიენტის, რეგისტრაციის, ავტომობილის გაზიარების სერვისით სარგებლობის,
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ავტომობილის გაქირავების/ლიზინგის სერვისით სარგებლობის და ავტომობილისგაქირავების/ლიზინგის წინასწარი შეკვეთის ფორმირების.

ავტომობილის გაქირავების/ლიზინგის სერვისი – ავტომობილის გაქირავების კომპანიისმიერ კლიენტისთვის გაწეული სერვისი, რომელიც გამოიხატება ავტომობილის მიწოდებაში,გადაცემაში, რომელიც განისაზღვრება კლიენტის და/ან მომხმარებლის შეკვეთისმოცულობით, გარკვეული ვადითდა გარკვეული საფასურით. ავტომობილისგაქირავება/ლიზინგი შეიძლება განხორციელდეს მხოლოდ ავტომობილის ფიზიკურიგადაცემის გზით კლიენტისთვის ავტომობილის გაქირავების კომპანიის მიერ, რომელიცხორციელდება ავტომობილის გაქირავების კომპანიის ოფისში და/ან სხვა ადგილას
(აეროპორტი, კლიენტისთვის მიტანა, რკინიგზის სადგური და ა.შ.). ანუ, ავტომობილისგაქირავების/ლიზინგის სერვისების მიწოდებისას, კლიენტი ყოველთვის შეხვდებაავტომობილის გაქირავების კომპანიას ავტომობილის მიღების ან დაბრუნებისთანავე, გარდადაუძლეველი ძალის ან შეთანხმების დარღვევის შემთხვევებისა.

ავტომობილის გაზიარება - არის მოკლევადიანი ავტომობილის გაქირავების სერვისი,რომელიც მოიცავს ავტომობილს, გადასახადებს, სეზონურ საბურავებს, ავტომობილის რეცხვისხარჯებს და საწვავის ხარჯებს გარკვეული ტარიფებით. ამ სერვისის მიწოდებისას, კლიენტი დაავტომობილის გაქირავების კომპანია, კონტრაქტორი, არასდროს ხვდებიან ერთმანეთს, გარდადაუძლეველი ძალის შემთხვევებისა. ავტომობილი გაქირავებული და მიღებულიაექსკლუზიურად მობილური აპლიკაციის გამოყენებით.

პირადი ანგარიში - საიტზე განთავსებული მისამართი, რომელიც შეიცავს კლიენტისმონაცემებს, შეკვეთებს, გადახდის სტატუსებს და სხვა ინფორმაციას, ასევე საშუალებასაძლევს კლიენტს მართოს თავისი შეკვეთები, მათ შორის შეკვეთის გაუქმება, შეცვლა,გადახდა.

კონტრაქტორი - არის იურიდიული პირი ან ინდივიდუალური მეწარმე, რომელიცუზრუნველყოფს მომსახურებას შეკვეთის განთავსებისთვის, ავტომობილებისდაჯავშნისთვის/დაჯავშნისთვის ვებსაიტზე და ამ შეთანხმებაში მითითებულ მობილურაპლიკაციაში.

მომხმარებელი - არის ფიზიკური ან იურიდიული პირი (იურიდიული პირის წარმომადგენელი,უფლებამოსილი თანამშრომელი), რომელიც დაეთანხმა ამ შეთანხმების პირობებსავტომობილის დაქირავების მომსახურების მისაღებადდა/ან დაჯავშნის, ავტომობილისდაქირავების და სხვა მომსახურების დაჯავშნისა და გადახდის მიზნით, მათ შორის, მაგრამარა გამორიცხვით, მძღოლისთვის/კლიენტისთვის, ამ შეთანხმების პირობების შესაბამისად.



მხარეები - არიან მომხმარებლისა და კონტრაქტორის კოლექტიური სახელი ავტომობილისდაქირავების დაჯავშნის/დაჯავშნის სერვისისთვის, ასევე ავტომობილის გაქირავებისკომპანია, მომხმარებელი და მძღოლი/კლიენტი ავტომობილის დაქირავების სერვისისთვის.

მძღოლი/კლიენტი - პირი, რომელიც მითითებულია ავტომობილის გაქირავების აქტში და/ანავტომობილის გაქირავების კომპანიასთან გადაცემის აქტის ხელმოწერაში და რომელიც იღებსავტომობილს მიღებისა და გადაცემის აქტის საფუძველზე. მძღოლი/კლიენტი შეიძლება იყოსროგორც ვებსაიტზე შეკვეთის განმთავსებელი პირი (მომხმარებელი), ასევე ავტომობილისშეკვეთის განთავსებისას მძღოლად/კლიენტად მითითებული პირი, რომლის შესახებაცმოწოდებულია ავტომობილის გაქირავების სერვისის რეგისტრაციისთვის საჭირო მონაცემებიდა დოკუმენტები და მითითებულია Getmancar-ის ვებსაიტზე/მობილურ აპლიკაციაშიგაქირავების პირობებში. მძღოლი/კლიენტი და მომხმარებელი - შეიძლება იყოს ერთი პირი,ანუ როდესაც მომხმარებელი დამოუკიდებლადდა საკუთარი თავისთვის აკეთებს შეკვეთასვებსაიტზე.

მიღების აქტი, გადაცემის აქტი, ავტომობილის მიღებისა და გადაცემის აქტი - დოკუმენტი,რომელიც დგება ავტომობილის კლიენტისთვის/მძღოლისთვის გადაცემისას და/ანკლიენტის/მძღოლის მიერ ავტომობილის დაბრუნებისას, ერთი მხრივ, ავტომობილისგაქირავების კომპანიასა და მეორე მხრივ, მომხმარებელსა და/ან კლიენტს/მძღოლს შორის. ესდოკუმენტი განსაზღვრავს ავტომობილის დაქირავების/ლიზინგის ძირითად პირობებს,კერძოდ: ავტომობილის ბრენდს, მოდელს, სანომრე ნიშანს და სხვა მახასიათებლებს, ყველამძღოლს, რომელსაც უფლება აქვს მართოს ავტომობილი, ტარიფებს, დამატებითიმომსახურებისა და დეპოზიტის ღირებულებას, დაშვებულ ტესტირებას, საწვავის ნარჩენებს დაოდომეტრის მდგომარეობას, ავტომობილის ტექნიკურ მდგომარეობას და დაზიანებას,ავტომობილზე დამონტაჟებული საბურავების ბრენდს (სია არ არის ამომწურავი დასავალდებულოა).
ავტომობილის დაქირავების სერვისის რეგისტრაციისთვის საჭირო მონაცემები დადოკუმენტები - ავტომობილის დაქირავების კომპანიის მიერ ავტომობილის დაქირავებისთვისსაჭიროდოკუმენტები და მონაცემები. დოკუმენტებისა და მონაცემების მოთხოვნებიდგინდება ადგილობრივი კანონმდებლობის, ასევე ავტომობილის დაქირავების კომპანიისშიდა მსჯავრის საფუძველზე. საჭიროდოკუმენტები (სია არ არის ამომწურავი ანსავალდებულო) მოიცავს: პასპორტს (მათ შორის პირადობის მოწმობას, უცხოურ პასპორტს),მართვის მოწმობას, საგადასახადო ნომერს. საჭირო მონაცემები (სია არ არის ამომწურავი ანსავალდებულო) მოიცავს: გვარს, დაბადების თარიღს, საცხოვრებელ ადგილს, ტელეფონისნომერს, ელექტრონული ფოსტის მისამართს, პასპორტის სერიას და ნომერს და დოკუმენტისგაცემის თარიღს, სერიას და ნომერს, მართვის მოწმობის გაცემის თარიღს, ინდივიდუალურისაგადასახადო ნომერს.
ავტომობილების გაქირავების კომპანია - იურიდიული ან ფიზიკური პირი, რომელიცმოქმედებს დამოუკიდებლადდა/ან უფლებამოსილი თანამშრომლის, წარმომადგენლისმეშვეობით, რომელსაც აქვს შესაბამისი სარეგისტრაციო დოკუმენტები და ნებართვებიავტომობილების გაქირავებით/იჯარით მიწოდების საქმიანობის განსახორციელებლად.ავტომობილების გაქირავების კომპანია თავად ადგენს კლიენტთან/მძღოლთან და/ან



მომხმარებელთან ავტომობილის გაქირავებით მიღებისა და გადაცემის აქტებს დაახორციელებს ავტომობილის გადაცემას, რის შესახებაც დგება ავტომობილის მიღებისა დაგადაცემის აქტი. ავტომობილების გაქირავების კომპანია და კონტრაქტორი შეიძლება იყვნენერთი და იგივე პირი, როდესაც კონტრაქტორი უშუალოდ არა მხოლოდ იღებს გაქირავებისშეკვეთებს, არამედ ასრულებს მათდა ჯდება ამ ხელშეკრულებით განსაზღვრულიავტომობილების გაქირავების კომპანიის მახასიათებლებში. მფლობელი - იურიდიული ანფიზიკური პირი, რომელიც არის იმ ავტომობილის მფლობელი ან მმართველი, რომელიცმომხმარებლის, მძღოლის/კლიენტისთვის გაქირავებული/იჯარით გადაეცემა მომხმარებლისმიერ გაკეთებული შეკვეთის საფუძველზე. მფლობელი - ავტომობილების გაქირავებისკომპანია და კონტრაქტორი შეიძლება იყოს ერთი პირი, თუ პირი აკმაყოფილებს ამშეთანხმებაში მითითებულ ყველა განმარტებას, ანუ იღებს შეკვეთებს, არისგაქირავებული/ლიზინგით აღებული ავტომობილის მფლობელი და დამოუკიდებლადგადასცემს ავტომობილს მომხმარებელს, მძღოლი/კლიენტი ადგენს და ხელს აწერსავტომობილის მიღების აქტს.

ავტომობილის დაჯავშნის/დაჯავშნის მომსახურება - კონტრაქტორის მიერმომხმარებლისთვის მინიჭებული შესაძლებლობა, განათავსოს წინასწარი შეკვეთაავტომობილის დაქირავებაზე ამ შეთანხმებაში მითითებული პირობების შესაბამისად,ვებსაიტზე და მობილურ აპლიკაციაში. ავტომობილის დაჯავშნა/დაჯავშნა ხორციელდებაროგორც ავტომატურად - მომხმარებელი დამოუკიდებლად ირჩევს შეკვეთის პარამეტრებსვებსაიტზე და/ან მობილურ აპლიკაციაში, ასევე ხელით - მომხმარებელი უკავშირდებაკონტრაქტორის მომხმარებელთა მხარდაჭერის/დაჯავშნის სამსახურს ნებისმიერი არხის
(ტელეფონი, მესენჯერი, ჩატი, ელექტრონული ფოსტა) საშუალებითდა კონტრაქტორი ქმნისჯავშანს მომხმარებლის მითითებებისა და მითითებების შესაბამისად, რის შემდეგაც უგზავნისჯავშანს მომხმარებელს.
შეკვეთის ფორმა - დოკუმენტი, რომელსაც მომხმარებელი იღებს ვებსაიტზე/მობილურაპლიკაციაში ავტომობილის დაქირავების შეკვეთის წარმატებით განთავსების შედეგად,რომელიც შეიცავს შეკვეთის მონაცემებს: უნიკალური შეკვეთის ნომერი, ავტომობილის კლასიდა/ან მოდელი, ავტომობილის ბრენდი, შეკვეთის თარიღი, გაქირავების პერიოდი,ავტომობილის მიღებისა და დაბრუნების თარიღი და ადგილი, ავტომობილის დაქირავებისღირებულება და ავტომობილის დეპოზიტის ღირებულება, მძღოლის/კლიენტის და/ანმომხმარებლის გვარი, სახელი, მამის სახელი და სხვა მონაცემები, რომელიც მიიღებსავტომობილს და იქნება მიღება-ჩაბარების აქტის ხელმომწერი. შეკვეთის ფორმა შეიძლებაიყოს ფიზიკური დოკუმენტის, ელექტრონული ჩანაწერის სახით პირად ანგარიშზე, მობილურაპლიკაციაში.

შეკვეთის ფორმა არ იძლევა ავტომობილის მიღებისუფლებას,თუკლიენტი/მძღოლი ვერ წარადგენს ავტომობილის გაქირავების სერვისისრეგისტრაციისთვის საჭიროდოკუმენტებისორიგინალებს, ასევე წარადგენსვადაგასულდოკუმენტებს, ანდოკუმენტებს,რომლებიც შეუძლებელს ხდისავტომობილის მართვას იმ ქვეყანაში, სადაც შეკვეთა სრულდება,როდესაცავტომობილს გადასცემს კონტრაქტორი/მფლობელი/ავტომობილის გაქირავებისკომპანიადა გაქირავების სერვისების საფასურის გადახდისადა



მძღოლის/კლიენტის, მომხმარებლის მხრიდანდეპოზიტის არარსებობისშემთხვევაში.

შეთავაზების ხელშეკრულება, საჯარო შეთავაზების ხელშეკრულება, ავტომობილისგაქირავების ხელშეკრულება - ეს ხელშეკრულება, რომელიც არეგულირებს ურთიერთობებსავტომობილის გაქირავების/ლიზინგის შეკვეთების რეგისტრაციისა და ავტომობილისგაქირავების/ლიზინგის მომსახურების გაწევის თვალსაზრისით.

კონტრაქტორის გადახდის დეტალები - კონტრაქტორის ანგარიშის, საბანკო ბარათის,ელექტრონული საფულეების დეტალები, რომლებიც მითითებულია ვებსაიტზე და რომლებიცეკუთვნის და/ან კონტრაქტორის განკარგულებაშია. სრული დეტალები ეგზავნებამომხმარებელს ელექტრონული ფოსტით, მესენჯერით, გადაიცემა ტელეფონით, შეტყობინებითან ხმოვანი ზარით ტელეფონით, რათა თავიდან იქნას აცილებული მესამე მხარის თაღლითურიქმედებები, ხოლო მითითებული დეტალები აუცილებლად ეკუთვნის კონტრაქტორს.

გადახდა ვებსაიტზე - მობილურ აპლიკაციაში - გადახდა ავტომობილის, ავტომობილისგაქირავების სერვისის შეკვეთისთვის, რომელიც ხორციელდება ვებსაიტზე და/ან მობილურაპლიკაციაში ელექტრონული გადახდის სისტემის მეშვეობით. გადახდა ხორციელდებამომხმარებლის მიერ ბარათის მონაცემების შეყვანითდა/ან სხვა მოქმედებების შესრულებით
(გადახდა ტელეფონზე დაწკაპუნებით ApplePay-ის, GooglePay-ის და სხვა პრინციპებისგამოყენებით).

კომისია კონტრაქტორის მონაცემების გამოყენებით გადახდისთვის - კონტრაქტორისმონაცემების გამოყენებით გადახდისას, საკომისიო იხდება კონტრაქტორსა და მომსახურებისმიმწოდებელ პირს შორის დადებული ხელშეკრულების პირობების შესაბამისად, რომელიცდაკავშირებულია გადახდების განხორციელებასთან: ეკვიერინგი, საბანკო მომსახურება, სხვამომსახურება, რომელიც ითვალისწინებს კონტრაქტორის ანგარიშებზე/მონაცემებზე თანხებისჩარიცხვის შესაძლებლობას შეკვეთის მომსახურების საფასურის გადახდისას.

დეპოზიტი, უსაფრთხოების დეპოზიტი - ავტომობილის მიღების აქტში მითითებული თანხა,რომელიც იხდება ავტომობილის მიღებისთანავე. დეპოზიტი ბრუნდება კლიენტის/მძღოლისმიერ ავტომობილის დაბრუნების შემდეგ, ავტომობილის დაბრუნების შემდეგ, ამ შეთანხმებაშიმითითებული წესითდა ვადებში. გადახდა შესაძლებელია ნაღდი ფულით, უნაღდოანგარიშსწორებით, საბანკო ბარათით. საგზაო მოძრაობის წესები, საგზაო მოძრაობის წესები -წესები, რომლებიც არეგულირებს ავტომობილის მართვის, გამოყენების, რეგისტრაციისა დამართვის ნებართვის მიღების, გზებზე მოძრაობის პროცედურას, დამტკიცებულია ქვეყნისსახელმწიფო ორგანოს მიერ და სავალდებულოა ყველა საგზაო მონაწილისთვის.



ავარია, საგზაო შემთხვევა - მოვლენა, რომლის შედეგადაც დაზიანდა დაქირავებულიავტომობილი, მესამე პირები, მესამე პირების ქონება, მონაწილეთა რაოდენობისა დაინციდენტის დროს პირთა ყოფნის ან არყოფნის მიუხედავად.
ავტომობილის სრული განადგურება - ავტომობილისთვის მიყენებული ზიანი, რომლისშეკეთების ან აღმოფხვრის ღირებულება ტოლია ან აღემატება მსგავსი ავტომობილისღირებულების 50%-ს.
ავტომობილის მიმღები სახელმწიფოს საზღვარი - იმ სახელმწიფოს სახელმწიფოდა/ანადმინისტრაციული საზღვრები, რომელზეც ვრცელდება ქვეყნის სუვერენული ხელისუფლება.ავტომობილის მიმღები სახელმწიფო ნიშნავს სახელმწიფოს, რომელიც მითითებულიაავტომობილის გაცემის ადგილად.

2. შეთანხმების საგანი
2.1. ამ შეთანხმების თანახმად, მომხმარებელი იძლევა მითითებებს, ხოლო კონტრაქტორიიღებს ვალდებულებას, უზრუნველყოს ავტომობილის დაჯავშნის/დაჯავშნის მომსახურებავებსაიტის და/ან მობილური აპლიკაციის მეშვეობით.

2.2. ამ შეთანხმების თანახმად, კლიენტი იღებს ავტომობილს გასაქირავებლად ვებსაიტზემითითებული და კონტრაქტორის მიერ მოწოდებული პირობებით, ხოლო ავტომობილებისგაქირავების კომპანია იღებს ვალდებულებას, გადასცეს ავტომობილი მომხმარებელს და/ანკლიენტს/მძღოლს შეკვეთის ფორმაში მითითებული პირობებით.

2.3. ავტომობილის დაჯავშნის/დაჯავშნის სერვისი ითვლება კონტრაქტორის მიერმოწოდებულადდა მომხმარებლის მიერ სრულად მიღებულად იმ მომენტიდან, როდესაცმომხმარებელი ახორციელებს გადახდას კონტრაქტორის მონაცემების გამოყენებითთანხებისგადახდისთვის, გადახდა ხდება ვებსაიტზე და/ან მობილურ აპლიკაციაში.
2.4. ავტომობილის დაქირავების სერვისი ითვლება მოწოდებულად ავტომობილისკლიენტისთვის ფიზიკური გადაცემის მომენტიდან ავტომობილის გაქირავების კომპანიის მიერდა შესაბამისი მიღების აქტის გაფორმების მომენტიდან.
2.5. ამ შეთანხმების პირობებზე თანხმობით, მომხმარებელი ადასტურებს, რომ მანყურადღებით წაიკითხა შეთანხმების ყველა პუნქტი და ვებსაიტზე განთავსებულიინფორმაცია, კერძოდ:

2.5.1. შეკვეთის განთავსების, შეკვეთის გაუქმების, ავტომობილისდაჯავშნის/დაჯავშნის მომსახურების მიწოდების პროცედურა, გაუქმებისპირობები და მასთან დაკავშირებული მომსახურება საიტის მეშვეობით.
2.5.2. ავტომობილის გაქირავების მომსახურების პირობები.
2.5.3. ავტომობილის გაქირავების მომსახურების ღირებულება.



2.5.4. საიტზე მითითებული სხვა პირობები, რომლებიც აუცილებელია ამშეთანხმების დადებისა და ავტომობილის მიღების მოწმობის გაფორმებისთვის.
2.6. ამ შეთანხმების პირობებზე თანხმობით, მომხმარებელი ადასტურებს თავისქმედუნარიანობას და იურიდიულ კომპეტენციას, მათ შორის 18 წლის ასაკის მიღწევას
(ფიზიკური პირებისთვის), საბანკო გადახდის ბარათის კანონიერ გამოყენებას (მისიგამოყენებით მომსახურების გადახდის შემთხვევაში) და ასევე აცნობიერებსპასუხისმგებლობას ამ შეთანხმების დადების შედეგად მასზე დაკისრებულ ვალდებულებებზე.

2.7. შეთანხმების პირობებზე თანხმობით, მომხმარებელი ადასტურებს ვებგვერდზემძღოლის/კლიენტის და საკუთარი თავის შესახებ შევსებული მონაცემების სიზუსტეს.
3. ავტომობილის დაჯავშნა/დაჯავშნის სერვისები

3.1.დაჯავშნის მომსახურების ღირებულება და გადახდის პროცედურა
3.1.1. კონტრაქტორის მომსახურება ავტომობილის დაქირავების დაჯავშნის/დაჯავშნისგანსახორციელებლად ხორციელდება საფასურის სანაცვლოდ, გადახდილია და გადახდილია:
3.1.1.1. ავტომობილის გაქირავების კომპანიის და/ან მფლობელის მიერ, თუ კონტრაქტორი,ავტომობილის გაქირავების კომპანია და მფლობელი არ არის ერთი და იგივე პირი და იმშემთხვევაში, თუ მომხმარებელმა, მძღოლმა/კლიენტმა ავტომობილი ავტომობილისგაქირავების კომპანიისგან, მფლობელისგან მიიღო ვებგვერდის მეშვეობით განთავსებულიწინასწარი შეკვეთით, რის შესახებაც ერთი მხრივ, ავტომობილის გაქირავების კომპანიასდა/ან მფლობელს და მეორე მხრივ, მომხმარებელს და/ან მძღოლს/კლიენტს შორისგაფორმდა ავტომობილის გაქირავების/ლიზინგის ხელშეკრულება და/ან ავტომობილისმიღების აქტი. ამ შემთხვევაში, კონტრაქტორის ანაზღაურებას იხდის ავტომობილისგაქირავების კომპანია და/ან მფლობელი მათსა და კონტრაქტორს შორის დადებულიხელშეკრულების ოდენობითდა შესაბამისად.
3.1.1.2. მომხმარებლის მიერ, ავტომობილის დაქირავების დაჯავშნის/დაჯავშნის სერვისისწინასწარი გადახდის გზით, შეკვეთის განთავსებისას ან ავტომობილის დაქირავებისდაჯავშნის/დაჯავშნის შეკვეთის დასრულების შემდეგ, შეკვეთის ფორმის მიხედვითწინასწარი გადახდის გზით, საბანკო ბარათის გამოყენებით, ანგარიშზე გადარიცხვით,ელექტრონული ფულადი გზავნილების გამოყენებით გადახდით, ნაღდი ფულით ან სხვასაშუალებით, ვებსაიტზე შეკვეთის განთავსებისას და/ან დროულად, დაშვებულია ვებსაიტზემითითებული ან ელექტრონული ფოსტით გაგზავნილი გადახდის პირობების შესაბამისად.
3.1.1.3. მომხმარებლის, მძღოლის/კლიენტის მიერ, ავტომობილის დაქირავებისდაჯავშნაზე/დაჯავშნაზე უარის თქმისას, შეკვეთის უფასო გაუქმების პირობების დარღვევით,თუ ასეთი შეკვეთა არ იყო გადახდილი ვებსაიტზე ან სხვა გზით, მომხმარებლის,მძღოლის/კლიენტის მიერ. გადახდა ხორციელდება ვებსაიტზე დაქირავების პირობებში და/ანხშირადდასმულ კითხვებში მითითებული თანხებით.
3.1.2. შეკვეთის გადახდისას, მომხმარებელს შეიძლება დაეკისროს საკომისიო საბანკოდაწესებულების, გადახდის მომსახურების მიმწოდებელი საწარმოების მიერ და/ანმომხმარებელი ვალდებულია აუნაზღაუროს კონტრაქტორს ის საკომისიო, რომელიც საბანკო



დაწესებულებამ დააკისრა ამ უკანასკნელისგან, რომელშიც კონტრაქტორი მომსახურებასიღებს გადახდის დროს ან იჯარის პირობებში მითითებული ოდენობით.
3.1.3. შეკვეთის გაუქმების შემთხვევაში თანხის დაბრუნება, თუ გაუქმება განხორციელდაწინასწარ, მძღოლისთვის/კლიენტისთვის ავტომობილის გადაცემის მომენტამდე დაავტომობილის მიღება-ჩაბარების აქტის ხელმოწერამდე, და ეს განხორციელდა ვებსაიტისდა/ან მობილური აპლიკაციის მეშვეობით, დათუ გაუქმება არ არღვევს ვებსაიტზე მითითებულპირობებს და ასეთი გაუქმების შემთხვევაში მითითებულ ვადაში, თანხის დაბრუნებაშესაძლებელია ჯარიმების ან გადახდების გარეშე. ამ შემთხვევაში, შეკვეთისთვის გადახდილითანხის დაბრუნება ხდება გადახდის სისტემების წესებისა და ამ შეთანხმებაში მითითებულიპირობების შესაბამისად. ამ გზითთანხების დაბრუნებისას, კონტრაქტორი არ აანაზღაურებსმომხმარებელს ან უფლება აქვს, მომხმარებლისთვის დასაბრუნებელი თანხიდან (თუკონტრაქტორსა და გადახდის სისტემას შორის შეთანხმებით გათვალისწინებული საკომისიოკონტრაქტორის მიერ ანგარიშზე ჩარიცხული თანხებიდან იხდის) დააკავოს შეკვეთისგანთავსებისას და/ან შეკვეთის გადახდისას გადახდილი საკომისიოს ღირებულება,მომხმარებლისთვის თანხების დაბრუნების საკომისიოს ღირებულება გადახდის სისტემაშიგადახდისთვის, გადასახადებისა და მოსაკრებლების ოდენობა, ოფიციალური გადახდები, თუარსებობს, რომლებიც უნდა გადაიხდეს და არ დაუბრუნდეს მომხმარებლისთვის თანხისდაბრუნების შემდეგ.
3.1.4. შეკვეთაზე უარის თქმის პირობები, რომლის დროსაც შესაძლებელია მომხმარებლისმიერ გადახდილითანხის დაბრუნება, განისაზღვრება ვებსაიტზე ავტომობილის დაქირავებისპირობებში.
3.1.5. მომხმარებლის მიერ შეკვეთის გადახდის პირობები განისაზღვრება ვებსაიტზე და/ანმომხმარებლისთვის გაგზავნილ ელექტრონულფოსტაში და/ან ვებსაიტზე პირად ანგარიშზე.

3.2. მხარეთა უფლებები და ვალდებულებები
3.2.1. კონტრაქტორი იღებს ვალდებულებას:
3.2.1.1. უზრუნველყოს წინამდებარე შეთანხმების პირობებით გათვალისწინებულიმომსახურება.
3.2.1.2. უზრუნველყოს მომსახურების შეკვეთისა და გადახდის შესაძლებლობა საიტზე და/ანმობილურ აპლიკაციაში მოცემული გადახდის მეთოდების გამოყენებით.
3.2.1.3. უზრუნველყოს კონსულტაციები საიტის და შეკვეთილი მომსახურების გამოყენებასთანდაკავშირებით.
3.2.2. კონტრაქტორს უფლება აქვს:
3.2.2.1. უარი თქვას მომსახურების გაწევაზე მომხმარებლის მიერ ამ შეთანხმებითგათვალისწინებული ვალდებულებების არასათანადოდ შესრულების გამო.
3.2.2.2. უარი თქვას მომსახურების გაწევაზე მომხმარებლის/მძღოლის მონაცემებისავტომანქანის დაქირავებისთვის საჭირო გადაცემის შეუძლებლობის გამო.



3.2.2.3. უარი თქვას მომსახურების გაწევაზე უსაფრთხოების საკითხების გამო: მძღოლი ნასვამმდგომარეობაშია, ან ეჭვმიტანილია ნასვამ მდგომარეობაში, ეჭვმიტანილია და/ან ჩაიდინათაღლითობა, ან თაღლითობის მცდელობა, ან სხვა დანაშაული.
3.2.3. მომხმარებელი იღებს ვალდებულებას:
3.2.3.1. დაიცვას ამ შეთანხმების პირობები.
3.2.3.2. მიიღოს ავტომობილი შეკვეთაში მითითებულ ვადებში და ადგილას, მათ შორისკლიენტისთვის/მძღოლისთვის შეკვეთაში მითითებული გარემოებების შესახებ შეტყობინებისჩათვლით.
3.2.3.3. იქონიოს ორიგინალი დოკუმენტები, რომლებიც იძლევა ხელშეკრულების დადებისა დაავტომობილის დაქირავების უფლების გამოყენების საშუალებას.
3.2.3.4. გაეცნოს ვებგვერდზე განთავსებულ ავტომობილის დაქირავების წესებსა და პირობებს.

3.2.4. მომხმარებელს უფლება აქვს:
3.2.4.1. მოითხოვოს კონტრაქტორისგან მომსახურების გაწევა ამ შეთანხმების პირობებისა დავებსაიტზე მითითებული პირობების შესაბამისად.

3.3. მხარეთა პასუხისმგებლობა და დავის გადაწყვეტის პროცედურა
3.3.1. მომხმარებელი პასუხისმგებელია შეკვეთის ფორმიდან და მიღების აქტიდანინფორმაციის დაკარგვის, გადაცემის ან გამჟღავნებისთვის.
3.3.2. კონტრაქტორი არ არის პასუხისმგებელი მომხმარებლის მიერ მომსახურებისმიუღებლობაზე შემდეგი პირობების შემთხვევაში:
3.3.2.1. მომხმარებლის და/ან მძღოლის/კლიენტის უარი ავტომობილის მიღების აქტზეხელმოწერაზე;
3.3.2.2. მომხმარებლის მიერ ვებსაიტზე მომსახურების შეკვეთისას მოწოდებული მონაცემებისუზუსტობა (მომხმარებლის, მძღოლის/კლიენტის გვარი და სახელი, ავტომობილის მიღებისთარიღი და ა.შ.);
3.3.2.3. იმ მძღოლის/კლიენტის პასპორტის მონაცემების და მართვის მოწმობის მონაცემებისმიუწოდებლობა, რომელიც მართავს ავტომობილს.
3.3.2.4. მძღოლის/კლიენტის მიერ ისეთი დოკუმენტების წარდგენა, რომლებიც შეუძლებელსხდის სატრანსპორტო საშუალების მართვას, მათ შორის მართვის მოწმობაში შესაბამისიკატეგორიის არარსებობა, პასპორტსა და მართვის მოწმობაში განსხვავებული გვარები,სახელები, მათ შორის უცხო ენაზე განსხვავებული დუბლირება.

3.3.2.5. მძღოლის/კლიენტის მიერ ავტომობილის მიღების შეუძლებლობა იმ მდგომარეობისგამო, რომელიც საშუალებას იძლევა ავტომობილის მართვის: ალკოჰოლური/ნარკოტიკულიინტოქსიკაცია, მედიკამენტების ზემოქმედების ქვეშ ყოფნა. ასეთი მდგომარეობის



დასადგენად საკმარისია ავტომობილის გაქირავების კომპანიის მიერ მძღოლის/კლიენტისმიუღებელი მდგომარეობის შესახებ მოწოდებული ახსნა-განმარტება.
3.3.2.6. სხვა პირობები, რომლებიც არ არის დაკავშირებული შეკვეთის და ავტომობილისდაქირავების ხელშეკრულების საიტზე რეგისტრაციასთან.

3.3.3. მომხმარებლის მიერ მომსახურების მიღებასთან დაკავშირებული ყველა დავა მხარეებმაუნდა გადაწყვიტონ მომხმარებლისა და მძღოლის/კლიენტის პერსონალური მონაცემებისგამოყენებით, რომლებიც მათ მიერ მიუთითეს ვებსაიტზე და/ან მობილურ აპლიკაციაშიმომსახურების შეკვეთისა და გადახდისას. თუ პერსონალური მონაცემები ისეა მითითებული,რომ არ იძლევა მომსახურების საბოლოო მიმღების (მომხმარებელი, მძღოლი/კლიენტი)იდენტიფიცირების საშუალებას, კონტრაქტორს უფლება აქვს უარი თქვას მომხმარებელსსადავო საკითხების გამოძიებაზე.
3.3.4. კონტრაქტორი არ არის პასუხისმგებელი მომხმარებლის მიერ შეკვეთის ფორმისმიუღებლობაზე მომხმარებლის ტექნიკური საშუალებებისა და საკომუნიკაციო არხებისმუშაობაში არსებული პრობლემების გამო. ასეთ შემთხვევაში, მომხმარებელმა უნდადაუკავშირდეს კონტრაქტორის დახმარების სამსახურს შეკვეთის გადახდის მომენტიდან 1საათის განმავლობაში, ვებსაიტზე და/ან მობილურ აპლიკაციაში მითითებული საკონტაქტოინფორმაციის გამოყენებით.
3.3.5. ყველა დავა, რომელიც შეიძლება წარმოიშვას ამ შეთანხმებიდან ან მის შესრულებასთანდაკავშირებით, მხარეებმა უნდა გადაწყვიტონ მოლაპარაკებების გზითდა მომხმარებლისგანფოსტით გაგზავნილი წერილობითი განცხადების არსებობის შემთხვევაში.სასამართლომდელი დავის გადაწყვეტა სავალდებულოა.
3.3.6. თუ მხარეები ვერ მიაღწევენ შეთანხმებას სადავო საკითხებზე მოლაპარაკებების გზით,ეს საკითხები გადაწყდება მოქმედი კანონმდებლობის შესაბამისად.
3.3.7. ყველა იმ საკითხთან დაკავშირებით, რომელიც არ არის რეგულირებული ამ შეთანხმებისტექსტში, მხარეები ხელმძღვანელობენ მოქმედი კანონმდებლობით.

4. ავტომობილის დაქირავება
4.1. ავტომობილის დაქირავების მომსახურების ღირებულება და გადახდის პროცედურა
4.1.1. ავტომობილის დაქირავების საფასური გამოითვლება დღიური ტარიფის მიხედვით,რომელიც დამოკიდებულია ავტომობილის კლასზე, დღეების რაოდენობაზე და კლიენტის მიერშეკვეთილი სხვა მომსახურების ღირებულებაზე. შეკვეთის ფორმაში და/ან მიღება-ჩაბარებისაქტში მითითებული გადახდის მთლიანი თანხა კლიენტის მიერ იხდის ავტომობილისდაქირავებასთან ერთად. ავტომობილის დაბრუნებისას კლიენტი ვალდებულია გადაიხადოსდამატებითი საფასური ჭარბი გარბენის (გარდა იმ შემთხვევებისა, როდესაც ავტომობილიმიიღება გარბენის შეზღუდვის გარეშე) და დაქირავების პერიოდის დაგვიანებისთვის, დღიურიძირითადი ტარიფების საფუძველზე. ავტომობილის ოფისის გარეთ მიტანის/დაბრუნების,მიღება-ჩაბარების აქტში მითითებული გარბენის (დამატებითი კილომეტრების) გადაჭარბების,ავტომობილის რეცხვის საფასური დგინდება მომსახურების საფასურის გადახდის დროსმოქმედი ფასების სიის მიხედვით.



4.1.2. საგარანტიო დეპოზიტი წინასწარ იხდის ავტომობილის დაქირავების კომპანიასკლიენტის მიერ ავტომობილის მიღებისთანავე. დეპოზიტის ოდენობა დამოკიდებულიადაქირავებული ავტომობილის მოდელზე, კლიენტის მიერ მოწოდებულდოკუმენტებზე დამითითებულია შეკვეთის ფორმაში და/ან მიღება-ჩაბარების აქტში. დეპოზიტი კლიენტსუბრუნდება ხელშეკრულების პირობების შესრულებისთანავე, ავტომობილის ავტომობილისგაქირავების კომპანიაში დაბრუნებისთანავე. ბარათით მომსახურებისთვის გადახდისას,საგარანტიო დეპოზიტის ოდენობა იბლოკება კლიენტის ანგარიშზე. დეპოზიტის გადახდაშეიძლება გადაიდოს მეიჯარის მიერ, თუ კლიენტი დააბრუნებს ავტომობილს ტექნიკურადგაუმართავ ან გაურეცხავ მდგომარეობაში, ტექნიკური გაუმართაობის გარემოებებისგარკვევამდე, ავტომობილის გარეცხვამდე და შემოწმებამდე.

4.1.3. ავტომობილის დაქირავების მომსახურების საფასურის გადახდისას, საბანკოდაწესებულებამ, გადახდის მომსახურების მიმწოდებელმა საწარმოებმა შეიძლება კლიენტსდააკავონ საკომისიო და/ან კლიენტი ვალდებულია აუნაზღაუროს კონტრაქტორს და/ანავტომობილის გაქირავების კომპანიას ის საკომისიო, რომელიც საბანკო დაწესებულებამდააკავა ბოლო/მათი მომსახურებისთვის, გადახდის დროს ან გაქირავების პირობებშიმითითებული ოდენობით.
4.2. მხარეთა უფლებები და ვალდებულებები
4.2.1. ავტომობილების გაქირავების კომპანია იღებს ვალდებულებას:
4.2.1.1. უზრუნველყოს ამ შეთანხმების პირობებით, მიღების აქტით გათვალისწინებულიმომსახურება.
4.2.1.2. უზრუნველყოს მომსახურების შეკვეთისა და გადახდის შესაძლებლობა საიტზე და/ანმობილურ აპლიკაციაში მოცემული გადახდის მეთოდების გამოყენებით.
4.2.1.3. უზრუნველყოს კონსულტაციები საიტის და შეკვეთილი მომსახურების გამოყენებასთანდაკავშირებით.
4.2.2. ავტომობილების გაქირავების კომპანიას უფლება აქვს:
4.2.2.1. უარი თქვას მომსახურების გაწევაზე მომხმარებლის მიერ ამ შეთანხმებითგათვალისწინებული ვალდებულებების არასათანადოდ შესრულების გამო, მიღების აქტშიმითითებული პირობების შესაბამისად.
4.2.2.2. უარი თქვას მომსახურების გაწევაზე მომხმარებლის/მძღოლის მონაცემების გადაცემისშეუძლებლობის გამო, რომლებიც საჭიროა ავტომობილის გაქირავების ფორმალიზებისთვის.
4.2.2.3. უარი თქვას მომსახურების გაწევაზე უსაფრთხოების საკითხების გამო: მძღოლი ნასვამმდგომარეობაშია, ან ეჭვმიტანილია ნასვამ მდგომარეობაში, ეჭვმიტანილია და/ან ჩაიდინათაღლითობა, ან თაღლითობის მცდელობა, ან სხვა დანაშაული.
4.2.2.4. ცალმხრივად შეწყვიტოს ავტომობილის გაქირავების ეს ხელშეკრულება ვადაზე ადრედა მოითხოვოს ავტომობილის დაუყოვნებლივ დაბრუნება, ამ შემთხვევაში გაქირავებისხელშეკრულება შეწყვეტილად ითვლება კლიენტის/მძღოლის შეტყობინების მომენტიდან და



ავტომობილი დაუყოვნებლივ უნდა გადაეცეს ავტომობილის გაქირავების კომპანიას.ხელშეკრულების ვადაზე ადრე შეწყვეტის საფუძვლები შეიძლება მოიცავდეს, სხვასაკითხებთან ერთად, ავტომობილების გაქირავების კომპანიის მიერ კლიენტის მიმართნდობის ნაკლებობას, კლიენტის მიერ თაღლითური ან დანაშაულებრივი ქმედებების შესახებინფორმაციის მიღებას.

4.2.2.5. ვადაზე ადრე შეწყვიტოს ხელშეკრულება და/ან უარი თქვასკლიენტისთვის/მძღოლისთვის მომსახურების გაწევაზე უარის თქმის მიზეზების ახსნისგარეშე. კლიენტის მიერ წინასწარ გადახდილითანხა უბრუნდება მას ხელშეკრულებითა დასატრანსპორტო საშუალების მიღება-ჩაბარების აქტით მითითებული პირობების დარღვევისარარსებობის შემთხვევაში.

4.2.3. კლიენტი იღებს ვალდებულებას:

4.2.3.1. დაიცვას წინამდებარე შეთანხმებაში და სატრანსპორტო საშუალების მიღებისმოწმობაში მითითებული პირობები.
4.2.3.2. მიიღოს სატრანსპორტო საშუალება შეკვეთაში მითითებულ ვადებში და ადგილას.
4.2.3.3. ჰქონდეს სატრანსპორტო საშუალების დაქირავებისთვის საჭიროდოკუმენტებისორიგინალები ვებსაიტზე და/ან მობილურ აპლიკაციაში და/ან შეკვეთის ფორმაში.
4.2.3.4. გადახედოს ვებსაიტზე და მობილურ აპლიკაციაში მითითებულ სატრანსპორტოსაშუალების დაქირავების წესებსა და პირობებს.
4.2.3.5. გამოიყენოს დაქირავებული სატრანსპორტო საშუალება სატრანსპორტო საშუალებისმიღების მოწმობაში მითითებულ ტერიტორიაზე გადაადგილებისთვის, საზღვრის გადაკვეთისგარეშე.
4.2.3.6. გამოიყენოს სატრანსპორტო საშუალება სატრანსპორტო საშუალებასთან ერთადმოწოდებული ექსპლუატაციის ინსტრუქციისა და საგზაო მოძრაობის წესების შესაბამისად,საზოგადოებრივ გზებზე მყარი საფარით.
4.2.3.7. არ გამოიყენოს სატრანსპორტო საშუალება:

4.2.3.7.1. სხვა სატრანსპორტო საშუალების ბუქსირებისთვის;
4.2.3.7.2. ტაქსით ვარჯიშის მიზნით რბოლებსა და/ან შეჯიბრებებში, მათ შორის ტესტ-დრაივებში მონაწილეობის მიღება.

4.2.3.7.3. თუ კლიენტი/მძღოლი იმყოფება ალკოჰოლის, ნარკოტიკული ან ტოქსიკურინივთიერებების ზემოქმედების ქვეშ, ან იმ მედიკამენტების ზემოქმედების ქვეშ, რომლებიცუკუნაჩვენებია ავტომობილის მართვის დროს;



4.2.3.7.4. ისეთი ქმედებების ჩადენა, რომლებიც იწვევს სისხლის სამართლის ანადმინისტრაციულ პასუხისმგებლობას.

4.2.3.8. ხანძარსაწინააღმდეგო უსაფრთხოების წესების დაცვა, არ გადაიტანოთ ან შეინახოთაალებადი, აალებადი ან ასაფეთქებელი ნივთიერებები და საგნები.

4.2.3.9. დაემორჩილოს საგზაო მოძრაობის წესებით განსაზღვრულ მძღოლის ვალდებულებებს,არ დატოვოს ავარიის ადგილი და არ თქვას უარი სამედიცინო შემოწმებაზე ავარიის დროსმდგომარეობის დასადგენად.

4.2.3.10. არ მისცეს მესამე პირებს ავტომობილის მართვის უფლება.

4.2.3.11. ავტომობილი დატოვოს მხოლოდ სპეციალურად გამოყოფილ ავტოსადგომებსა დასადგომებზე.
4.2.3.12. არ დაუშვათ საგზაო მოძრაობის წესების სერიოზული დარღვევები, როგორიცაა:წითელი შუქნიშნის ან საგზაო მოძრაობის კონტროლერის ჟესტის გადალახვა; პარკირებისწესების დარღვევა; შემხვედრი მოძრაობის ზოლში გადასვლა იმ ადგილებში, სადაც ასეთიმოძრაობა აკრძალულია საგზაო მოძრაობის წესებით; მაქსიმალური დასაშვები სიჩქარის 20კმ/სთ-ზე მეტით გადაჭარბება; ერთი ან ორი ღერძულა საგზაო მონიშვნის ხაზის გადალახვა.
4.2.3.13. არ დაუშვათ წყლის მოხვედრა სატრანსპორტო საშუალების ძრავში, მათ შორის წყლისობიექტებში, გუბეებში შეჯახებისას, მათ შორის მნიშვნელოვანი ნალექების დროს, შეწყვიტეთსატრანსპორტო საშუალების გამოყენება.
4.2.3.14. არ დატოვოთ ავტომობილის გასაღებები და რეგისტრაციის მოწმობა ავტომობილში დაარ გადასცეთ ისინი მესამე პირებს.
4.2.3.15. არ გადაკვეთოთდა არ განიზრახოთ გადაკვეთა იმ ქვეყნის საზღვრის, სადაცავტომობილი იჯარით არის მიღებული.
4.2.3.16. ინციდენტის, ავარიის, საგზაო შემთხვევის ან ავტომობილის დაზიანების შემთხვევაში,აცნობეთ ავტომობილების გაქირავების კომპანიას, სადაზღვევო კომპანიას და მიიღეთ ყველაშესაძლო ზომა ზიანის ოდენობის გაზრდის თავიდან ასაცილებლად.
4.2.3.17. მიაწოდეთ ავტომობილების გაქირავების კომპანიას ყველა იმ დოკუმენტის ასლი,რომელიც კლიენტმა/მძღოლმა მოამზადა, მიიღო ან ხელი მოაწერა ინციდენტთანდაკავშირებით.

4.2.4. კლიენტს უფლება აქვს:



4.2.4.1. მოითხოვოს, რომ ავტომობილების გაქირავების კომპანიამ გაწიოს მომსახურება ამშეთანხმების, ავტომობილის მიღების აქტის, შეკვეთის ფორმის, მათ შორის ვებსაიტზე დამობილურ აპლიკაციაში მითითებული პირობების შესაბამისად.
4.2.4.2. ვადაზე ადრე შეწყვიტოს დაქირავებული ავტომობილის გამოყენება. ამ შემთხვევაში,ქირის ოდენობა გამოითვლება თითოეული დღისთვის, დღიური ძირითადი ტარიფისსაფუძველზე, ხოლოდარჩენილი თანხები ბრუნდება მინუს 30%, რომელიც რჩებაავტომობილების გაქირავების კომპანიას და წარმოადგენს კომპენსაციას ავტომობილებისგაქირავების კომპანიის მიერ შეკვეთების დაკარგვისთვის.
4.2.4.3. გაახანგრძლივოს ავტომობილის გამოყენების ვადა, ამის შესახებ ავტომობილებისგაქირავების კომპანიას აცნობოს იჯარის პერიოდის დასრულებამდე სულ მცირე 24 საათითადრე. ავტომობილის გამოყენების პერიოდის გახანგრძლივების შესაძლებლობისშემთხვევაში, მათ შორის მითითებული ავტომობილის შეკვეთების არარსებობის შემთხვევაში,შეკვეთის ძირითად ოდენობას ემატება დღიური ძირითადი ტარიფი ყოველი დამატებითიდღისთვის და მხარეებს შორის იდება დამატებითი ხელშეკრულება და კლიენტი ახორციელებსგადახდას იჯარის გახანგრძლივებისთვის. საბოლოო გადახდა ხდება მანქანისდაბრუნებისთანავე.
4.2.5. კლიენტის ქმედებები საგანგებო სიტუაციის შემთხვევაში:
4.2.5.1. ინციდენტის, ავარიის, საგზაო შემთხვევის ან ავტომობილის დაზიანების, ტრავმის,მატერიალური ზიანის ან ძარცვის, ავტომობილის ქურდობის ან ასეთი ქურდობის საფრთხისშემთხვევაში და ა.შ., კლიენტმა, ბრალეულობის მიუხედავად, უნდა გამოიძახოს პოლიცია დააცნობოს ავტომობილების გაქირავების კომპანიას და მკაცრადდაიცვას მათი მითითებები.
4.3. კლიენტის პასუხისმგებლობა
4.3.1. კლიენტმა ავტომობილი უნდა დააბრუნოს მიღება-ჩაბარების აქტში მითითებულდღეს,დროსა და ადგილას.

4.3.2. ავტომობილი უნდა დაბრუნდეს კარგ ტექნიკურ მდგომარეობაში, რომელიც შეესაბამებაგადაცემის დროს არსებულ მდგომარეობას, ნორმალური ცვეთის გათვალისწინებით,ხელშეკრულებისა და გადაცემის აქტის პირობებითდაშვებული გარბენით.

4.3.3. თუ გაქირავების პერიოდის გახანგრძლივება წინასწარ არ არის შეთანხმებული დაკლიენტი გაქირავების დროს 1 საათით გადააჭარბებს, გადახდა ჩამოიჭრება მომდევნოდღისთვის სრულად. გარდა ამისა, ავტომობილების გაქირავების კომპანიას შეუძლიაკლიენტისგან დააკისროს ჯარიმა დეპოზიტის ოდენობით ავტომობილის დროულადდაბრუნებისთვის იმ შემთხვევაში, თუ ავტომობილების გაქირავების კომპანიამ და/ანკონტრაქტორმა, ან მათმა პარტნიორებმა (ერთობლივი საქმიანობის ხელშეკრულებებით,ერთობლივი მომსახურების ხელშეკრულებებით მოქმედმა პირებმა) მიიღეს შეკვეთა ამავტომობილის გაქირავების შესახებ და მომხმარებელმა განახორციელა წინასწარი გადახდამიღებული შეკვეთისთვის ნებისმიერი ოდენობით.



4.3.4. ავტომობილი გაქირავებულია საწვავის გარკვეული რაოდენობით, რაც აისახება მიღება-ჩაბარების აქტში. დაბრუნებისას, ავტომობილი უნდა შეივსოს იმავე რაოდენობის საწვავით.

4.3.5. ავტომობილის დაბრუნების შემთხვევაში, რომელიც არ აკმაყოფილებს ზემოთმითითებულ პირობებს, კლიენტი/მძღოლი ვალდებულია გადაუხადოს ავტომობილებისგაქირავების კომპანიას და/ან კონტრაქტორს ჯარიმა ავტომობილის დაბრუნების დროსბენზინგასამართ სადგურზე დადგენილი საწვავის ღირებულების ოდენობით + 20% დაკარგულისაწვავის თითოეულლიტრზე, კლიენტისთვის გაცემული საწვავის რაოდენობის ოდენობამდე.

4.3.6. თუ კლიენტი დააბრუნებს ავტომობილს მიღებული საწვავის რაოდენობაზე მეტირაოდენობით, ავტომობილების გაქირავების კომპანია არ იხდის დარჩენილ საწვავისსაფასურს. ავტომობილის ავზის მოცულობა და გადაცემისას დარჩენილი საწვავიგანისაზღვრება მიღება-ჩაბარების აქტით.

4.3.7. კლიენტი სრულად არის პასუხისმგებელი ავტომობილების გაქირავების კომპანიის წინაშენებისმიერი დანაკარგისთვის/ზიანისთვის, რომელიც მიადგა მას ამ ხელშეკრულებისმოქმედების ვადის განმავლობაში (დაქირავებული ავტომობილის ქურდობა, საგზაოშემთხვევა, მინის ან მისი ნაწილების დაზიანება, ხანძარი, აფეთქება, ასევე შემოჭრილების,მესამე მხარის ან თავად კლიენტის სხვა ქმედებები, რის შედეგადაც მიყენებული იქნა ზიანი)და დაკავშირებულია კლიენტის/მძღოლის მიერ ამ ხელშეკრულების, მიღების აქტის და/ანმოქმედი კანონმდებლობის (მათ შორის, საგზაო მოძრაობის წესების) პირობებისშეუსრულებლობასთან/დარღვევასთან, გარდა იმ დანაკარგებისა, რომელთა ანაზღაურებასაცახორციელებს დამზღვევი დაზღვევის პირობების შესაბამისად.

4.3.8. კლიენტის მიერ ხელშეკრულებით, მიღების აქტითდადგენილი ვალდებულებებისდარღვევის შემთხვევაში, რამაც გამოიწვია დაზღვეული შემთხვევის დადგომა, პირი,რომელმაც მიიღო შესაბამისი კომპენსაცია დამზღვევისგან, გადასცემს დამზღვევს მოთხოვნისუფლებას, რომელიც მას აქვს მიყენებული ზიანისთვის პასუხისმგებელი კლიენტის მიმართ.

4.3.9. კლიენტის პასუხისმგებლობის შეზღუდვა ავტომობილის ქურდობის, გატაცების, სრულიგანადგურების რისკებზე შეადგენს ავტომობილის ღირებულების 10%-ს, ხოლო სხვა დაზღვეულირისკების პასუხისმგებლობის შეზღუდვა უდრის კლიენტის მიერ გადახდილი დეპოზიტისოდენობას.



4.3.10. ნებისმიერი რისკის შეზღუდვა არ შეიძლება იყოს ნაკლები ამ ავტომობილის CASCO-სდაზღვევის ხელშეკრულებით მითითებულთანხაზე, რომელიც ძალაშია დაზღვეულიშემთხვევის დადგომის დროს.

4.3.11. პასუხისმგებლობის შეზღუდვა და დეპოზიტის თანხის, ან ავტომობილის ღირებულების
10%-ის დაკავება არ ითვლება კლიენტის მიერ ავტომობილის გაქირავებისკომპანიის/მფლობელის წინაშე ყველა ვალდებულების შესრულებად, თუ სადაზღვევოკომპანია უარს იტყვის სადაზღვევო კომპენსაციის გადახდაზე ან კლიენტი იწვევს ზარალს,რომელიც არ არის დაფარული დაზღვევის დაფარვითდა/ან არ არის შეტყობინებულისადაზღვევო კომპანიისთვის.

4.3.12. სადაზღვევო კომპანიის მიერ ავტომობილის გაქირავების კომპანიის/მფლობელისთვისმიყენებული ზიანის სრული ანაზღაურების შემთხვევაში, ავტომობილის გაქირავებისკომპანიას/მფლობელს უფლება აქვს კლიენტს ჩამოართვას ავტომობილის დეპოზიტის ტოლითანხა, რომელიც წარმოადგენს ფრანშიზის (თანხების, რომლებსაც სადაზღვევო კომპანია არანაზღაურებს) კომპენსაციას CASCO დაზღვევის, სავალდებულოდაზღვევის, სხვა სახისდაზღვევის პირობებით, ავტომობილის რეალიზებადი იერსახის დაკარგვის კომპენსაციის,შემცვლელი ავტომობილის ხარჯების, ავტომობილის გაუმართაობით გამოწვეული ზარალის დასხვა ხარჯების კომპენსაციას, რომლებიც არ ანაზღაურდება სადაზღვევო დაფარვით.

4.3.13. კლიენტის ავტომობილის დოკუმენტების, ტექნიკური დათვალიერების ტალონის (მისიშემცვლელი დოკუმენტები - ქვითარი), გასაღებების, ავტომობილის სარეგისტრაციო ნომრისდაკარგვის ან მოპარვის, ავტომობილის ბორბლის დაზიანების (დაკარგვის, მოპარვის)შემთხვევაში, კლიენტის მიერ გადახდილი საგარანტიო დეპოზიტი ბრუნდება მიყენებულიზიანის კომპენსაციისთვის საჭიროთანხის გამოკლებით.

4.3.14. თუ ბორბალი დაზიანებულია და მისი უსაფრთხო მართვისთვის გამოყენებაშეუძლებელია (ჭრილობა, დარტყმა, სადენიანი დაზიანება), კლიენტი იხდის იმავე ბრენდის 2ახალი ბორბლის ღირებულებას, რომლებიც დამონტაჟებული იყო ავტომობილზე ავტომობილისმიღების დროს, ავტომობილის ერთ ღერძზე იგივე საფეხურის მქონე ბორბლების წყვილისშესაცვლელად.

4.4.დავის გადაწყვეტის პროცედურა

4.4.1. ყველა დავა, რომელიც შეიძლება წარმოიშვას ამ შეთანხმებიდან გამომდინარე ან მისშესრულებასთან დაკავშირებით, მხარეები გადაწყვეტენ მოლაპარაკებების გზითდამომხმარებლის, კლიენტის/მძღოლის წერილობითი განცხადების არსებობის შემთხვევაში,რომელიც გაგზავნილია ფოსტით. სასამართლომდელი დავის გადაწყვეტა სავალდებულოა.



4.4.2. თუ მხარეები ვერ მიაღწევენ შეთანხმებას დავების გადაჭრაზე მოლაპარაკებების გზით,ეს საკითხები გადაწყდება მოქმედი კანონმდებლობის შესაბამისად.

4.4.3. ყველა იმ საკითხთან დაკავშირებით, რომელიც არ არის რეგულირებული ამ შეთანხმებისტექსტში, მხარეები ხელმძღვანელობენ იმ ქვეყნის მოქმედი კანონმდებლობით, სადაცგაქირავებულია ავტომობილი.

5. პერსონალური მონაცემების დაცვა

5.1. შეთანხმების მიღებით, მომხმარებელი, მძღოლი/კლიენტი თანხმობას აცხადებს მისიპერსონალური მონაცემების დამუშავებაზე მოქმედი კანონმდებლობის, მათ შორისევროკავშირის შესაბამისი აქტების შესაბამისად, რომლებიც მიღებულია მომხმარებლის,მძღოლის/კლიენტისგან, ასევე მესამე მხარეებისგან. მომხმარებელი, მძღოლი/კლიენტიადასტურებს, რომ ასეთი თანხმობის მიცემით, ისინი მოქმედებენ საკუთარი თავისუფალინებითდა საკუთარი ინტერესებიდან გამომდინარე.
5.2. პერსონალური მონაცემები შეიძლება მოიცავდეს:

5.2.1. გვარი და სახელი;
5.2.2. თარიღი, თვე და წელი და დაბადების ადგილი;
5.2.3. პირადობის დამადასტურებელი დოკუმენტის (პასპორტი ან სხვა პირადობისდამადასტურებელი დოკუმენტი, რომელიც ცვლის მას) სერია და ნომერი;
5.2.4. ინფორმაცია საცხოვრებელი ადგილის რეგისტრაციის მისამართის შესახებ;
5.2.5. მართვის მოწმობის დეტალები;
5.2.6. საკონტაქტო ინფორმაცია, მათ შორის (მაგრამ არა მხოლოდ): ტელეფონის ნომერი,ელექტრონული ფოსტის მისამართი;
5.2.7. ინფორმაცია სატრანსპორტო საშუალების გამოყენებასთან დაკავშირებულისამედიცინო უკუჩვენებების არსებობის (არარსებობის) შესახებ;
5.2.8. ბიომეტრიული მონაცემები (ფოტოები);
5.2.9. ინფორმაცია სამუშაო ადგილის, თანამდებობის შესახებ;
5.2.10. სხვა პერსონალური მონაცემები

5.3. მომხმარებელი ეთანხმება კონტრაქტორის მიერ მომხმარებლის მიერ მოწოდებულიმონაცემების დამუშავებას. 5.2. პერსონალური მონაცემების დამუშავებაზე თანხმობასმომხმარებელი იძლევა წინამდებარე შეთანხმების დადებისა და შესრულების, დამატებითი



მომსახურების მიწოდების, კონტრაქტორის მიერ წარმოდგენილი აქციების, გამოკითხვების,კვლევების (მათ შორის, მაგრამ არა მხოლოდ გამოკითხვების, ელექტრონული, სატელეფონოდა მობილური კომუნიკაციების საშუალებით ჩატარებული კვლევების) მონაწილეობის,გადაწყვეტილებების მიღების ან სხვა ქმედებების შესრულების მიზნით, რომლებიც იწვევსსამართლებრივ შედეგებს მომხმარებლის ან სხვა პირების მიმართ, მომხმარებლის მიერკონტრაქტორის მიერ მოწოდებული მომსახურების შესახებ ინფორმაციის გააზრების მიზნით.

5.4. კონტრაქტორი იღებს ვალდებულებას უზრუნველყოს მომხმარებლის, მძღოლის/კლიენტისმონაცემების სათანადოდაცვა.

5.5. მომხმარებლის, მძღოლის/კლიენტის პერსონალური მონაცემების დამუშავებახორციელდება კონტრაქტორის მიერ ზემოთ ჩამოთვლილითითოეული მიზნის მისაღწევადსაჭირო მოცულობით, შემდეგი შესაძლო გზებით: შეგროვება, ჩაწერა (მათ შორის ელექტრონულმედიაში), სისტემატიზაცია, დაგროვება, შენახვა, სიების შედგენა, მარკირება, დაზუსტება
(განახლება, მოდიფიკაცია), ამოღება, გამოყენება, გადაცემა (გავრცელება, მიწოდება, წვდომა),დეპერსონალიზაცია, დაბლოკვა, წაშლა, განადგურება, პერსონალური მონაცემებისსაზღვრისპირა გადაცემა, გამოსახულების მიღება ფოტოგრაფიით, აგრეთვე ნებისმიერი სხვამოქმედების შესრულება მომხმარებლის, მძღოლის/კლიენტის პერსონალურ მონაცემებთან,მოქმედი კანონმდებლობის გათვალისწინებით. დამუშავება ხორციელდება როგორცავტომატიზაციის ინსტრუმენტების დახმარებით, ასევე ასეთი ინსტრუმენტების გამოყენებისგარეშე.

5.6. მომხმარებელი, მძღოლი/კლიენტი ადასტურებს, რომ პერსონალური მონაცემებისდამუშავებაზე მის მიერ მიცემული თანხმობა ძალაშია განუსაზღვრელი ვადითკონტრაქტორისთვის მომხმარებლის, მძღოლის/კლიენტის მონაცემების მიწოდებისმომენტიდან.

5.7. მომხმარებელს, მძღოლს/კლიენტს უფლება აქვს გააუქმოს პერსონალური მონაცემებისდამუშავებაზე თანხმობა კონტრაქტორისთვის შესაბამისი წერილობითი შეტყობინებისწარდგენითთანხმობის გაუქმების მომენტამდე სულ მცირე 90 (ოთხმოცდაათი კალენდარული)დღით ადრე, ხოლო მომხმარებელი, მძღოლი/კლიენტი აღიარებს და ესმის, რომ Getmancar-ისვებსაიტისა და მობილური აპლიკაციის სერვისებით სარგებლობაზე წვდომა კონტრაქტორისმიერ არ იქნება უზრუნველყოფილი იმ მომენტიდან, როდესაც კონტრაქტორმა ხელიდან გაუშვამომხმარებლის პერსონალური მონაცემების დამუშავების შესაძლებლობა. წერილობითიგანაცხადის წარდგენა შესაძლებელია ელექტრონული ფოსტით მისამართზე info@getmancar.com

5.8. მომხმარებელი, მძღოლი/კლიენტი აღიარებს და ადასტურებს, რომ თუ ზემოაღნიშნულიმიზნების მისაღწევად აუცილებელია პერსონალური მონაცემების მესამე მხარისთვის (მათშორის უფლებამოსილი სამთავრობო უწყებებისთვის) მიწოდება, ასევე მესამე მხარეებისდაქირავებისას ხელშეკრულებით გათვალისწინებული სამუშაოს შესასრულებლად



(მომსახურების გაწევისთვის), როდესაც კონტრაქტორი თავის ფუნქციებსა დაუფლებამოსილებებს სხვა პირს გადასცემს (გადახრები, მათ შორის, ვალდებულებისშესაძლებლობის განხილვისა და გადაცემის, ვალების ამოღების და ა.შ. გადაწყვეტილებისმიღების მიზნით), კონტრაქტორს უფლება აქვს, მომხმარებლისგან დამატებითი თანხმობისმიღების გარეშე, საჭირო მოცულობით გაამჟღავნოს მომხმარებლის შესახებ ინფორმაცია ასეთმესამე მხარეებს, მათ აგენტებს და სხვა პირებს, რომლებიც მათ მიერ არიან უფლებამოსილნიზემოაღნიშნული ქმედებების შესასრულებლად, ასევე მიაწოდოს ასეთ პირებს შესაბამისიდოკუმენტები, რომლებიც შეიცავს ამ ინფორმაციას, მოქმედი კანონმდებლობის მოთხოვნებისშესაბამისად.

5.9. მომხმარებელი, მძღოლი/კლიენტი აღიარებს და ადასტურებს, რომ მომხმარებლისპერსონალური მონაცემების დამუშავებაზე თანხმობა ითვლება მის მიერ ნებისმიერი მესამემხარისთვის მიცემულად, შესაბამისი ცვლილებების გათვალისწინებით, და ნებისმიერ მესამემხარეს აქვს უფლება დაამუშაოს პერსონალური მონაცემები ამ თანხმობის საფუძველზე.

5.10. მომხმარებელი, მძღოლი/კლიენტი აღიარებს და ადასტურებს, რომ იმ შემთხვევაში, თუკონტრაქტორი განიხილავს კონტრაქტორის უფლებების მინიჭების (დათმობის) საკითხებსმომხმარებელთან, მძღოლთან/კლიენტთან დადებული ხელშეკრულებებით, თანხმობასაცხადებს მომხმარებლის, მძღოლის/კლიენტის პერსონალური მონაცემების დამომხმარებლის, მძღოლის/კლიენტის მიერ დადებული ხელშეკრულებებითგათვალისწინებული მონაცემების მესამე პირებისთვის გადაცემაზე.

5.11. მომხმარებელი, მძღოლი/კლიენტი თანხმობას აცხადებს კონტრაქტორისგან მიიღოსსარეკლამო შეტყობინებები, რომლებიც შეიცავს კონტრაქტორის და/ან მისი პარტნიორებისდა/ან სხვა მესამე მხარეების მიერ გაყიდული საქონლისა და მომსახურების რეკლამებს,მომხმარებლის, მძღოლის/კლიენტის მიერ რეგისტრაციის დროს მითითებულ ელექტრონულიფოსტის მისამართსა და მობილური ტელეფონის ნომერზე (მათ შორის WhatsApp-ში, Viber-ში,
Telegram-ში და ა.შ. დაკავშირებული ანგარიშები), ასევე სხვა ელექტრონული ფოსტისმისამართებსა და მობილური ტელეფონის ნომრებზე (მათ შორის WhatsApp-ში, Viber-ში, Telegram-ში და ა.შ. დაკავშირებული ანგარიშები), რომლებიც კონტრაქტორს ამ შეთანხმებისშესაბამისად აცნობა მომხმარებელს, მძღოლს/კლიენტს. თუ მომხმარებელი,მძღოლი/კლიენტი კონტრაქტორს სთხოვს, შეწყვიტოს მათთვის სარეკლამო შეტყობინებებისგავრცელება, კონტრაქტორი იღებს ვალდებულებას დაუყოვნებლივ შეწყვიტოს ასეთიგავრცელება იმ მომხმარებლის, მძღოლის/კლიენტის მიმართ, რომელმაც წარადგინაშესაბამისი მოთხოვნა. 5.12. მომხმარებელი, მძღოლი/კლიენტი თანხმობას აძლევსკონტრაქტორს ან კონტრაქტორის მიერ დაქირავებულ აგენტს (გადახდის სისტემას), ჩამოწეროსთანხები კლიენტის, მძღოლის/კლიენტის საბანკო ბარათიდან (მომხმარებლის,მძღოლის/კლიენტის მიერ მითითებული საბანკო ბარათი) და გადაიხადოს ამ შეთანხმებითგათვალისწინებული ნებისმიერი გადახდა შემდგომი აქცეპტის გარეშე, მომხმარებლის,მძღოლის/კლიენტისგან დამატებითი თანხმობის მიღების გარეშე, მათ შორის, Getmancar-ისმომსახურების გაწევის ანაზღაურება, ჯარიმები, ჯარიმები, ზიანის ანაზღაურება,კონტრაქტორის ხარჯები, რომლებიც წარმოიშობა მომხმარებლის, მძღოლის/კლიენტის მიერ



შეთანხმების შეუსრულებლობასთან და/ან არასათანადოდ შესრულებასთან დაკავშირებით,დამატებითი და სპეციალური ტარიფების ოდენობა (სააბონენტო გადასახადის ჩათვლით),ფრენჩაიზის ოდენობა, სხვა თანხები მოქმედი კანონმდებლობითა და ამ შეთანხმებითგათვალისწინებულ შემთხვევებში.

5.13. მომხმარებელი, მძღოლი/კლიენტი თანხმობას აძლევს კონტრაქტორს, რომ ჩაიწეროსკლიენტის, მძღოლის/კლიენტის საუბრები კონტრაქტორის დამხმარე სამსახურთან დამიაწოდოს ასეთი ჩანაწერები მესამე პირებს.

5.14. მომხმარებელი, მძღოლი/კლიენტი თანხმობას აძლევს კონტრაქტორს და/ან მისპარტნიორებს (გადახდის სისტემებს), შეინახონ მომხმარებლის, მძღოლის/კლიენტის საბანკოანგარიშის და/ან საბანკო ბარათის მონაცემები ამ შეთანხმების ვადის განმავლობაში,კანონითდაშვებულფარგლებში და აუცილებელი იმ გადახდების განსახორციელებლად,რომლითაც მომხმარებელი, მძღოლი/კლიენტი იხდის Getmancar-ის მომსახურებისთვის.

5.15. მომხმარებელს, მძღოლს/კლიენტს უფლება აქვს მოითხოვოს მისი პერსონალურიმონაცემების წაშლა და/ან გააუქმოს მისი მონაცემების დამუშავების უფლება ამ შეთანხმებისვადის გასვლის შემდეგ და ამ შეთანხმების 5.7 პუნქტით გათვალისწინებულ შემთხვევებში,გარდა შემდეგი შემთხვევებისა:

5.15.1. თუ კანონითდადგენილი სამართლებრივი ან ფინანსური პრეტენზიების წარდგენისხანდაზმულობის ვადა არ გასულა.

5.15.2. მომხმარებელს, მძღოლს/კლიენტს აქვს დავალიანება კონტრაქტორის, გაქირავებისკომპანიის მიმართ გაწეული მომსახურებისთვის, სანამ ეს დავალიანება სრულად არდაფარავს.

5.16. შეთანხმების შეწყვეტის ან ყველა ვალდებულების შესრულების შემდეგ, პერსონალურიმონაცემები შეინახება იმ ვადით, რაც აუცილებელია სამართლებრივი ვალდებულებებისშესასრულებლად ან ხანდაზმულობის ვადის გასვლამდე.

6. ხელშეკრულების ვადა

6.1. ეს ხელშეკრულება ძალაშია 2028 წლის 31 დეკემბრამდე.



7. საკონტაქტო ინფორმაცია

7.1. კონტრაქტორის საკონტაქტო ინფორმაცია:

7.2. ალექსანდრა პოლიას გამზ., 63, დნეპრი 49000, უკრაინა. ტელეფონი +38-097-444-5-222,ელ.ფოსტა info@getmancar.com. მესენჯერები: Telegram, Viber, WhatsApp.

7.3. ავტომობილის გაქირავების კომპანიის საკონტაქტო ინფორმაცია:

7.3.1. მითითებულია ავტომობილის მიღების მოწმობაში.

7.3.2. თუ კლიენტს/მძღოლს, მომხმარებელს არ აქვს მიღების მოწმობა (დაკარგულია, არაღდგება და ა.შ.), მას შეუძლია დაუკავშირდეს კონტრაქტორის მომხმარებელთა მხარდაჭერისსამსახურს info@getmancar.com-ზე, რათა მოითხოვოს ინფორმაცია ავტომობილის გაქირავების,ავტომობილის გაქირავების კომპანიის დასახელებისა და დეტალების შესახებ. ასეთიმოთხოვნის ფორმირებისთვის, კლიენტმა/მძღოლმა, მომხმარებელს უნდა მიაწოდოს შემდეგიინფორმაცია:

7.3.2.1. კლიენტის, მომხმარებლის გვარი და სახელი

7.3.2.2. კლიენტის/მძღოლის, მომხმარებლის ტელეფონის ნომერი

7.3.2.3. ავტომობილის დაქირავების პერიოდი

7.3.2.4. ავტომობილის მიღებისა და დაბრუნების ადგილი

7.3.2.5. ავტომობილის მარკა და მოდელი, რეგისტრაციის ნომერი, თუ შესაძლებელია

7.3.2.6. კონტრაქტორს უფლება აქვს მოითხოვოს დამატებითი ინფორმაცია იმისუზრუნველსაყოფად, რომ ინფორმაცია მოთხოვნილია შესაბამისი პირის მიერ.

2025 წლის 9 აგვისტო



შპს „Carsharing Solutions“-ის დირექტორი
ა.ვ. სამარსკაია


