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ДОГОВІР ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ  

НА РОЗМІЩЕННЯ АВТОМОБІЛЯ (ІВ) В СЕРВІСІ КАРШЕРИНГУ GETMANCAR 

 

м. Дніпро 

Вказаний договір публічної оферти адресовано Виконавцем будь-якій дієздатний фізичній, 

юридичній особі або фізичній особі підприємцю, що відповідає вимогам даного договору 

та бажає надавати свій (-ої) автомобіль (-лі) в каршеринг через мобільний додаток та сайт 

Getmancar користувачам сервісу сервісу Getmancar.  

1. ВИЗНАЧЕННЯ ТЕРМІНІВ  

1.1. Мобільний додаток Getmancar – програма, що встановлюється на смартфон будь-якої 

особи та дозволяє проводити реєстрацію особи в якості Наймача та користування послугою 

каршеринг.  

1.2. Каршеринг – послуга короткострокового прокату автомобіля, що включає автомобіль, 

податки, вартість мийки автомобіля, вартість пального автомобіля у певних тарифах.  

1.3. Сайт – сукупність даних про послугу каршерингу, що містяться на сервері та 

представлені у всесвітній мережі інтернет за адресою www.getmancar.com.ua, 

www.getmancar.com 

1.4. Сервіс Getmancar – об’єм послуг що надається Виконавцем третім особам, включаючи 

інформаційні електронні послуги та права на користування сайтом, мобільним додатком 

Getmancar, каршерінг, тощо.  

1.5. Користувач – фізична особа, що користується каршерінгом.  

1.6. Автомобіль – транспортний засіб, який належить Замовнику на праві власності, 

володіння, лізингу, оренди, користування, індивідуальні характеристики якого 

зазначаються сторонами у акті приймання – передачі, який є невід’ємною частиною цього 

договору. 

1.7. Виконавець – юридичная особа, що надає послуги розміщення автомобілів в 

мобільному додатку, а також виконує інші функції щодо функціонування сервісу 

каршерингу та мождивості отримання Користувачами автомобілей. Функції виконуються 

як самим Виконавцем так і за допомогою третіх осіб, що залучаються на розсуд Виконавця. 

1.8. Замовник – фізична особа, фізчина особа підприємець, юридична особа, що розміщує 

автомобіль у сервісі каршерингу шляхом доєднання до даного Договору оферти через 

підписання заявки. 

1.9. Заявка – документ, що оформлюється Замовником в якому передбачені суттєві умови 

про які домовились сторони, такі як ціна, родові ознаки автомобіля, тощо. Заявка є 

невідʼємною частиною Даного Договору. 

1.10. Заявка по Формі 11 - заявка встановленої форми, заповнюється стосовно приєднання 

автомобіля до каршерингу, визначає модель і ознаки автомобіля, умови співробітництва, 

дату та схвалюється чи не схвалюється Виконавцем. 

http://www.getmancar.com.ua/
http://www.getmancar.com.ua/
http://www.getmancar.com/
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2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ  

2.1. За цим договором Виконавець, як самостійно так і з залученням третіх осіб, 

зобов'язується надавати інформаційні послуги Замовнику шляхом розміщення інформації 

про автомобіль Замовника у Мобільному додатку Getmancar і на Сайті з метою 

використання автомобіля Замовника у каршерингу на умовах Сервісу Getmancar, в порядку 

та на умовах, визначених цим договором, а Замовник зобов’язується прийняти вказані 

послуги та здійснити їх оплату.   

2.2. Свідченням належного надання Виконавцем послуг за цим договором, є можливість 

використання автомобіля Замовника у Сервісі Getmancar.  

2.3. До цього Договору обовʼязково додається Заявка, що заповнюється та підписується 

Замовником, в якій визначаються істотні умови оплати. 

3. ФІРМОВИЙ СТИЛЬ НА АВТОМОБІЛІ, ЗНАКИ РОЗПІЗНАВАННЯ  

3.1. Автомобілі що допускаються до сервісу Виконавцем, можуть бути з нанесенням 

рекламних та інформаційних наліпок з обов’язковим дотриманням фірмового стилю 

Виконавця.  

3.2. Фірмовий стиль це оклеювання капоту та передніх дверей автомобіля наліпками 

торговельної марки Getmancar у формі короткого чи повного позначення із зазначенням 

слогану чи без, оклеювання задніх стійок, порогу чи низу дверей з кожної сторони авто, 

арок над усіма дверима авто з кожної сторони помаранчевим кольором. Оклеювання 

передніх крил автомобіля номером телефону Виконавця, позначкою QR коду слоганом 

направленим на вчинення дій щодо старту поїздок. Оклеювання заднього бамперу 

автомобіля позначкою торговельної марки Getmancar зі чи без слогана. У випадку легкого 

оклеювання, воно може бути виконано як повне: всі вказані опції, так і деякі з них.  

3.3. Сторони визначають який тип наліпок буде присутній на автомобілі Замовника, або не 

буде присутній взагалі.  

  

3.4. Протягом дії цього договору Замовнику забороняється розміщувати на Автомобілі 

будь-яку рекламу чи інформацію, натомість Виконавцю надається право розміщувати на 

Автомобілі Замовника рекламні та/або інформаційні наліпки відповідно до обраного у 

пункті 3.3. варіанту без додаткового узгодження з Замовником.   

4. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН  

4.1. Виконавець зобов’язаний:  

4.1.1. Розмістити інформацію про автомобіль Замовника у Мобільному додатку Getmancar 

і на Сайті.  

4.1.2. Сприяти, шляхом підтримання й оновлення відповідної інформації, використанню 

Наймачами автомобіля Замовника у каршерингу на умовах Сервісу Getmancar.  

4.1.3. Сплатити на користь Замовника грошові кошти у повному розмірі, що отримані 

Виконавцем від Користувачів, за використання ними автомобіля Замовника, за 
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виключенням сум утриманих Виконавцем на відшкодування витрат Виконавця, які були 

понесені ним для підтримання можливості використання Наймачами автомобіля Замовника 

у каршерингу на умовах Сервісу Getmancar (вартість палива, мийки, ремонту, оплату 

паркування, транспортування, податки, тощо). 

4.1.4. Приймати оплату від Замовника у повному розмірі, відповідно до умов даного 

Договору та Заявки, у випадку, коли грошові кошти в повному обсязі чи частково, за 

користування автомобілем, що було здійснено через мобільний застосунок чи сайт 

Getmancar були отримані в повному обсязі чи частково Замовником. 

4.1.5. Організувати встановлення (шляхом сприяння в укладенні відповідних договорів з 

третіми особами), на автомобіль, та налаштувати придбане Замовником необхідне 

обладнання для можливості функціонування автомобіля в сервісі Getmancar.  

4.1.6. Надати Замовнику доступ до онлайн кабінету, а також щомісячно в період з 20 по 25 

число кожного місяці подавати звіт про використання автомобіля та витрати, за попередній 

місяць з перше по останнє число попереднього місяця. Під наданням звіту враховується в 

тому числі дані онлайн кабінету.  

4.1.7. За необхідності і бажання Замовника, запропонувати йому підрядну організацію (-ції), 

який виконують функції щодо поточного обслуговування автомобіля, страхування тощо. 

4.2. Виконавець має право:  

4.2.1. Припинити надання послуг за цим договором у будь-який момент без 

відшкодування збитків Замовнику, повідомивши Замовника про це не пізніше 

наступного за днем призупинення надання послуг робочого дня.  

4.2.2. Утримати з коштів, які підлягають оплаті Замовнику, суму належної 

Виконавцю оплати за цим договором, суму непокритих, згідно пункту 4.1.3 цього 

договору, витрат Виконавця. 

4.2.3. Вимагати від Замовника оплати суми за надані послуги, в тому числі комісії, 

витрати, включаючи, але не обмежуючись: вартість палива, мийки, ремонту, оплату 

паркування, транспортування, податки, тощо, відповідно до п. 4.1.4 даного 

Договору. 

4.2.4. В односторонньому порядку зменшити суму своєї винагороди, передбаченої 

пунктом 5.1, без повідомлення Замовника.  

4.3. Замовник зобов’язаний:  

4.3.1. Прийняти надані Виконавцем за цим договором послуги.  

4.3.2. Сплатити своєчасно і в повному обсязі Виконавцю оплату, визначену пунктом 

5.1. цього договору. 

4.3.3. Відшкодувати Виконавцю витрати встановлені п. 4.1.3 та 4.1.4 даного 

Договору, у випадку, якщо Виконавцем отримано суму оплати за послуги на 

свій рахунок в будь-якому обсязі від Користувача. 
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4.3.4. Придбати, за рекомендацією Виконавця, за власний рахунок, та передати 

особам, відповідальним за встановлення обладнання, для подальшого 

встановлення на автомобіль, необхідне обладнання за переліком визначеним 

Виконавцем.  

4.3.5. Сплатити своєчасно і в повному обсязі Виконавцю та/або третім особам оплату 

за встановлення та налаштування обладнання на автомобіль.  

4.3.6. Забезпечити за власний рахунок страхування автомобіля КАСКО та цивільно-

правової відповідальності власників наземних транспортних засобів (ОСАЦВ) 

протягом всього строку використання автомобіля Замовника у каршерингу на 

умовах Сервісу Getmancar, окрім випадків, коли сторонами укладено 

додаткову угоду. 

4.3.7. Забезпечити, за власний рахунок, наявність встановлених на автомобілі 

комплектів зимових чи літніх шин (залежно від сезону), для використання 

автомобіля в різні сезони року.  

4.3.8. У разі припинення цього Договору, зняти за власний рахунок, з Автомобіля, 

всю рекламу Виконавця та написи про Виконавця не пізніше ніж в останній 

день дії цього договору.  

4.4. Замовник має право:  

4.4.1. Отримувати інформацію про хід виконання цього договору.   

4.4.2. В будь-який час припинити договір та вимагати відключення автомобілю від 

сервісу каршерінгу.  

4.4.3. Мати доступ до онлайн кабінету та отримувати щомісячні звіти про 

використання автомобіля в сервісі, наявні витрати по автомобілю.  

4.4.4. Самостійно робити обстеження, технічне обслуговування автомобіля.  

5. ПОСЛУГИ ЗА ДАНИМ ДОГОВОРОМ 

5.1. Вказані послуги надаються Виконавцем Замовнику та включені в оплату передбачену 

п. 6.1. Даного Договору та Заявці: 

5.1.1. розміщення автомобіля (ів) Замовника в мобільному додатку та/або на Сайті 

Getmancar та пропонування його (їх) для поїздок Користувачами; 

 

5.1.2. підтримка Користувачів, що користуються автомобілем Замовника, фіксація фактів 

порушень, скарг та пропозицій, передача вказаних повідомлень шляхом функціоналу 

електронного кабінету, додатку, ботів Замовнику та/або особам, що визначені Замовником, 

як відповідальні особи; 

 

5.1.3. оформлення телефонних повідомлень до поліції, страхових компаній, інших служб 

про дорожньо-транспортні пригоди повʼязані з автомобілем Замовника. 
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5.1.4. проведення роботи щодо списання та компенсації Користувачами штрафів, в тому 

числі тих що зафіксовані в автоматичному режимі, евакуацій автомобіля та перерахування 

коштів на користь Замовника. 

 

5.1.5. проведення робіт щодо списання та компенсації Користувачами збитків, що не 

покриваються страховкою, а саме: викрадення коліс, колісних дисків, пошкодження шин 

та/чи дисків, що невикликані дорожньо-транспортною пригодою (далі – ДТП). 

 

5.1.6. контроль строків страховок, допомога в придбанні страхових полісів КАСКО та 

ОСАЦВ. 

 

5.2. Дані послуги не включені в Даний договір, але можуть надаватися за окремим 

договором Виконавцем та/або третіми особами: 

5.2.1. мийка, хімчистка автомобіля та/або доставка автомобіля (ів) для проведення 

вказаних процедур; 

 

5.2.2. технічне обслуговування автомобіля, чергове та позачергове, в тому числі доставка 

автомобіля (ів) для проведення вказаних процедур; 

 

5.2.3. ремонт автомобіля після ДТП, пошук запасних частин, організація та зберігання 

автомобіля після ДТП; 

 

5.2.4. виїзди на місце ДТП, евакуацій, штрафмайданчиків, для проведення ремонту, 

оцінки, поїздки та доставки автомобіля, запчастин, тощо; 
 
5.2.5. заправка автомобіля, дозаправка, тощо; 
 
5.2.6. подача і оформлення письмових заяв, скарг, експертиз для організації виплат по 

страховках ОСАЦВ та КАСКО; 
 
5.2.7. списання/стягнення коштів з Користувачів, третіх осіб, в рамках встановленої 

договором суми (франшизи), що не відшкодовується страховою компанією; 

 

5.2.8. оплата міського паркування; 

 

5.2.9. гарантія оплати штрафів та відшкодувань, через надання додаткового страхування 

ризиків; 

 

5.2.10. зберігання шин та дисків; 

 

5.2.11. проведення сезоних шиномонтажів. 

 

6. ПОРЯДОК І СТРОКИ РОЗРАХУНКІВ  

6.1. Оплата на користь Виконавця та/або Замовника за цим договором визначається в Заявці, 

яка підписується Замовником.   

6.2. Виконавець проводить зарахування замовнику суми грошових коштів за мінусом витрат 

та своєї винагороди в період з 20 по 25 число кожного місяця за попередній місяць (період 

з 1 по останню дату попереднього місяця). А у випадку, оплати Замовником послуг 



6  

  

 

Виконавцю, Замовник зараховує винагороду та відшкодовує витрати на користь Виконавця 

з 20 по 25 число кожного місяця за попередній місяць (період з 1 по останню дату 

попереднього місяця).  

7. КОНФІДЕНЦІЙНІСТЬ І ЕТИЧНІ ЗАСАДИ СПІВПРАЦІ  

7.1. Виконавець і Замовник виявлятимуть один до одного взаємну повагу та будуть 

утримуватися від дій, що можуть прямо чи опосередковано призвести до завдання збитків 

та\або нашкодити діловій репутації Виконавця.   

7.2. З метою дотримання високих етичних засад співпраці, Замовник зобов’язується 

протягом дії цього договору, а також упродовж 3 (трьох) років після закінчення його дії 

утримуватися, а також забезпечити втримання пов’язаних із Замовником осіб, від наведених 

 нижче  дій: 

 

7.2.1. розголошення  третій  особі  відомостей  про  участь в якості сторони у 

цьому Договорі; 

 

7.2.2. розголошення  третій  особі  відомостей  про  умови  цього  Договору та 

Заявки; 

 

7.2.3. розголошення третій особі фінансових результатів співробітництва та/або шляхів і 

строків розрахунків між Замовником і Виконавцем та/або пов’язаними з ними 

особами; 

 

7.2.4. розголошення будь-яких відомостей про марку, модель, технічні параметри 

обладнання для можливості функціонування автомобіля в сервісі Getmancar, а також 

системах і механізмах  встановлення  і  розташування  цього 

обладнання; 

 

7.2.5. розміщення на Автомобілі будь-якої реклами чи повідомлень без попереднього 

письмового погодження Виконавця.  

 

7.3. Конфіденційною визнається будь-яка інформація прямо чи опосередковано пов’язана 

з цим Договором. Виконавець і Замовник зобов’язані забезпечити конфіденційність 

усіх отриманих ними даних протягом дії цього договору, а також упродовж 3 (трьох) 

років після закінчення його дії.  

 

7.4. У разі порушення Сторонами умов пунктів 7.1, 7.2., 7.3. цього договору, Сторона, що 

порушила умови зобов’язана сплатити на користь іншої сторони штраф у розмірі 100 

000 (сто тисяч) грн. 00 коп. за кожен випадок порушення. Штраф може бути утримано 

Виконавцем з грошей, що підлягають оплаті Замовником, якщо винною стороною є 

Замовник.  
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7.5. Замовник несе відповідальність за збереження конфіденційної інформації від третіх 

осіб та несе пов’язанні з цим ризики.  

8. Строк дії та розірвання договору 

8.1. Договір укладається на строк 3 (три) роки від дати зазначеної в Заявці. 

 

8.2. Якщо жодна з сторін не заявить про його розірвання за один місяць до дня закінчення 

договору, договір вважається пролонгований на один рік. 

 

8.3. Дострокове розірвання договору можливе: 

 

8.3.1. за взаємною згодою сторін 

 

8.3.2. за умови знищення автомобіля, який було розміщено в сервісі 

 

8.3.3. за рішенням однієї із сторін за дотримання умов визначених даним договором 

 

8.4. При достроковому розірванні договору за ініціативи Замовника: 

 

8.4.1. Замовник зобов’язаний повідомити Виконавця про таке рішення не менше ніж за 24 

години. 

 

8.4.2. Автомобіль не може бути вилучений з сервісу за умови, якщо він перебуває під 

орендою, в арешті, на штрафному майданчику, інші випадки, які не дозволяють Виконавцю 

повернути автомобіль. Сторони погоджують із тим, що Виконавцем буде вжито усіх 

можливих заходів до якомога скорішого повернення автомобіля, відповідно до норм 

діючого законодавства. 

 

8.4.3. Договір вважається укладеним з моменту передачі підписаної Заявки Виконавцю, 

Замовником. 
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